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Introdução

Nós enxergamos com seriedade o comprometimento com a privacidade, segurança e
a proteção dos seus dados pessoais. Logo, orientamos a todos os visitantes do nosso
website ("Site") sobre a necessidade de leitura prévia da presente Política de
Privacidade (“Política”), para que possam usufruir da melhor maneira das
funcionalidades e informações disponibilizadas nesta página.

Esta Política deverá ser interpretada em conjunto com os Termos de Uso do nosso Site.
Acreditamos que você (“Cliente” ou “Usuário”), titular dos dados coletados, deve ter o
controle das suas informações para, assim, tomar as melhores decisões. Dessa forma,
nós não mediremos esforços para proteger seus dados pessoais e respeitar sua
privacidade.

Olá! Nós somos a ABREU, BARBOSA E VIVEIROS ADVOGADOS
(“Nós”, “ABV”, “ABV Advogados” ou “Escritório”), uma
empresa de assessoria jurídica full-service, reconhecida e
admirada no mercado por sua excelência técnica, perfil
colaborativo e conduta ética.



Conceitos básicos para
compreender essa Política

Para entender esta Política e descomplicar a sua leitura, apresentamos algumas
definições úteis para sua interpretação, que serão mencionadas nos próximos
tópicos:

Controlador: pessoa natural ou jurídica a quem competem as decisões
referentes ao tratamento de dados pessoais.

Criança e adolescente: pessoa física com até 12 (doze) anos de idade
incompletos é considerado criança, de 12 a 18 anos de idade é considerado
adolescente, segundo o Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA).

Dado Pessoal: é toda informação relacionada a uma pessoa física
identificada ou que possa tornar possível a sua identificação.



Conceitos básicos para
compreender essa Política

Dado Pessoal Sensível: informação que pode revelar origem racial ou étnica,
convicção religiosa, informações de saúde ou vida sexual, dado genético
e/ou biométrico, quando vinculado à pessoa natural; 

Titular: é Você, pessoa física a quem os Dados Pessoais se referem.

Tratamento: é toda forma ou ação que envolve o uso de dados pessoais,
incluindo, mas não se limitando a: coleta, armazenamento, consulta,
compartilhamento etc.

LGPD: é a Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais, Lei nº 13.709/2018, que
disciplina o tratamento de dados pessoais no Brasil.

Política: é esta Política de Privacidade.



NOSSO PAPEL NA
SUA PRIVACIDADE

A ABV Advogados apresenta esta Política com o objetivo principal de esclarecer como
tratamos os seus dados pessoais e como você pode exercer os seus direitos enquanto
titular de suas informações. 

Se você é cliente do Escritório ou
um visitante do nosso Site, nós

atuamos como Controlador dos
seus dados pessoais. Isso

significa que é nossa
responsabilidade determinar
como e por quais motivos os
seus dados são processados.

 É sua responsabilidade ler esta Política.
Caso não esteja de acordo com os termos

aqui apresentados ou com a forma de
utilização dos seus dados, Você poderá

descontinuar o acesso ao nosso Site e/ou
nos informar os motivos pelos quais discorda,
exercitando seu direito de oposição através

do nosso canal de atendimento.

Ao dar continuidade ao acesso com interações positivas neste ambiente, você está
ciente de que os seus dados serão tratados de acordo com as normas de privacidade
e proteção de dados estabelecidas pela lei e cumpridas pelo Escritório.



COMO COLETAMOS SEUS DADOS PESSOAIS?

Os dados pessoais tratados pela ABV poderão ser:

Os dados pessoais são fornecidos diretamente pelos usuários quando, por
exemplo, Você preenche o formulário de contato disponibilizado em um dos
menus do nosso Site; ou

FORNECIDOS DIRETAMENTE PELO TITULAR: 

COLETADOS AUTOMATICAMENTE
Essa hipótese acontece quando o Site coleta, de forma
automática, algumas informações dos usuários através dos
cookies. Para mais informações sobre o tratamento de
dados por uso dessa tecnologia, leia o tópico Política de
Cookies.



QUAIS DADOS PESSOAIS SÃO COLETADOS?

Para tornar mais claro quais dados pessoais são coletados, elaboramos uma lista das
categorias acompanhadas da descrição dos dados que são coletados em cada uma
delas. Confira abaixo:

Categoria de dados

Dados de identificação pessoal

Dados de contato

Nome

Telefone e e-mail

Dados de identificação digital Dados coletados por meio de cookies ou device IDs,
incluindo IP, data e hora de acesso, telas
acessadas, localização geográfica, tipo de
navegador, duração da visita e páginas visitadas.

Dados pessoais

Os tipos de dados tratados poderão mudar conforme a sua relação conosco. Além
disso, caso você se recuse a fornecer seus dados pessoais, a ABV Advogados poderá
não ser capaz de prestar seus serviços, ficando, assim, impossibilitada de fornecer
alguns dos recursos disponíveis em nosso site.



POR QUE PRECISAMOS DOS SEUS DADOS?

Nós coletamos apenas os dados pessoais estritamente necessários e utilizamos
essas informações exclusivamente para alcançar as finalidades para as quais foram
originalmente coletadas. Em conformidade com a Lei Geral de Proteção de Dados e
as escolhas do usuário, tratamos seus dados para as seguintes finalidades:

Categoria de dados

Dados de
identificação pessoal

Dados de contato

Comunicação: 
- Para garantir um atendimento eficiente e satisfatório
aos nossos canais de comunicação, como e-mail,
WhatsApp e formulário de contato em nosso site; e
- Para manter nossos usuários informados e atualizados,
podemos entrar em contato para enviar nossos insights
e conteúdos relevantes, utilizando os meios de contato
fornecidos previamente.

Finalidade

Dados de
identificação digital

Funcionamento do site (Analytics e Cookies)
- Para entender o comportamento de navegação e
como o site/aplicativo está sendo usado, para melhorar
a experiência dos usuários.



COM QUEM COMPARTILHAMOS SEUS DADOS?
A ABV Advogados poderá compartilhar seus dados com terceiros, conforme descrito
abaixo:

Poderemos compartilhar seus dados com a empresa de tecnologia que faz a
gestão da nossa plataforma, para facilitar e otimizar as funcionalidades
oferecidas no Site;

Instituições públicas, em caso de ordem judicial/administrativa e
cumprimento de legislação ou regulamentação aplicável.

Nós analisamos cuidadosamente nossas relações e compartilhamos informações somente
quando necessário, sempre seguindo as obrigações contratuais e acordos de privacidade
estabelecidos para proteger suas informações. Também exigimos que nossos parceiros
comerciais sigam as leis e princípios de proteção de dados e usem as informações
compartilhadas apenas para os fins descritos nesta Política de Privacidade. Além disso, eles
devem adotar medidas técnicas e organizacionais adequadas para garantir a integridade e
confidencialidade dos seus dados pessoais.



POR QUANTO TEMPO GUARDAMOS SEUS DADOS?

Nós adotamos uma Política de Retenção de Dados Pessoais em conformidade com a
Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD) e demais legislações aplicáveis.

Os seus dados serão armazenados pelo tempo necessário para alcançar a
finalidade pretendida. Ademais, Você poderá solicitar a exclusão dos seus
dados pessoais de nossa base a qualquer momento. Nesse caso,
procederemos com a eliminação imediata dos dados.

No entanto, é importante destacar que em algumas situações, mesmo após a
exclusão dos seus dados, podemos conservá-los para: 

Cumprimento de obrigações legais e/ou regulatórias 

Garantir o exercício regular de direitos do ABV Advogados. 

Por fim, nós garantimos que todos os seus dados pessoais serão mantidos em sigilo e
segurança, sendo utilizados apenas para as finalidades especificadas nesta Política e
com a devida autorização.



COMO PROTEGEMOS SEUS DADOS?

Para manter a sua privacidade e a proteção dos seus dados pessoais, adotamos
recursos tecnológicos avançados para garantir a segurança dessas informações.
Entre as medidas de segurança tomadas estão a implementação de certificado de
autenticidade do domínio (SSL), que foi projetado para fornecer segurança
durante sua navegação, e possibilita a criptografia da sua conexão de internet
com nosso Site.

Nossa responsabilidade é cuidar dos seus dados pessoais e utilizá-los somente para
o alcance das finalidades descritas nesta Política. 

Nós nos esforçamos para proteger a privacidade de seus dados pessoais, mas
infelizmente não podemos garantir total segurança. 

Infelizmente, nenhum sistema ou rede pode ser 100% seguro, e por esta razão sua
atuação é fundamental para a manutenção de segurança do ambiente. Caso Você
identifique ou tome conhecimento de qualquer fator que comprometa a segurança
dos seus dados enquanto utiliza as funcionalidades desse Site, por favor entre em
contato conosco por meio das informações de contato indicadas no nesta Política.



POLÍTICA DE COOKIES

O QUE SÃO COOKIES

Os cookies são pequenos
arquivos de texto que são
armazenados em seu dispositivo
quando você acessa um Site.
Eles contêm informações sobre
sua navegação na internet,
como:

Endereço IP;

Navegador utilizado;

Horários de acesso;

Localização geográfica;

Quais as páginas estão sendo
visualizadas; e

Histórico do navegador.

Os cookies são pequenos arquivos de texto que são armazenados em seu dispositivo
quando você acessa um Site. Eles contêm informações sobre sua navegação na
internet, como:

PARA QUE SERVEM OS COOKIES

Utilizamos cookies para analisar a navegação do usuário em
nosso webSite e aprimorar o seu desempenho e funcionamento.
Essa atividade nos permite fornecer uma experiência de maior
qualidade, já que podemos identificar e solucionar rapidamente
eventuais problemas que possam surgir.



POLÍTICA DE COOKIES

QUAIS TIPOS DE COOKIES NÓS UTILIZAMOS?

Cookies estritamente
necessários

são aqueles que não podem ser desativados em nossos
sistemas e são essenciais para o correto funcionamento do
Site.

Cookies de análise
são cookies que nos ajudam a entender como os visitantes
interagem com o nosso Site, fornecendo informações sobre
as áreas visitadas, o tempo de visita ao Site e quaisquer
problemas eventualmente encontrados. Esses cookies são
gerenciados pelo Google Analytics.

Cookies de terceiros
são cookies criados por um Site que você não está visitando
diretamente. Eles são gerenciados por terceiros, ou seja,
empresas que não são a ABV Advogados. No nosso caso,
utilizamos cookies de terceiros para análise da sua
interação com o nosso Site, por meio do Google Analytics.

Os cookies utilizados em nosso Site são classificados da seguinte forma:



POLÍTICA DE COOKIES

INFORMAÇÕES DETALHADAS SOBRE OS COOKIES

Apresentamos abaixo os cookies utilizados em nossa página, bem como as
informações importantes relacionadas a cada um deles:

Cookies

_ga

Domínio Descrição Duração Tipo

Google

O Google Analytics define esse cookie
para calcular dados de visitantes,
sessões e campanhas e rastrear o uso
do site para o relatório analítico do site.
O cookie armazena informações
anonimamente e atribui um número
gerado aleatoriamente para
reconhecer visitantes únicos

02
anos

Análise
(Cookies de
Terceiros)

_gid Google

O Google Analytics define esse cookie
para armazenar informações sobre
como os visitantes usam um site, além
de criar um relatório de análise do
desempenho do site. Alguns dos dados
coletados incluem o número de
visitantes, sua fonte e as páginas que
visitam anonimamente.

24
horas

Análise
(Cookies de
Terceiros)



POLÍTICA DE COOKIES

Cookies Domínio Descrição Duração Tipo

_gat Google

O Google Analytics define esse cookie
para armazenar informações sobre
como os visitantes usam um site, além
de criar um relatório de análise do
desempenho do site. Alguns dos dados
coletados incluem o número de
visitantes, sua fonte e as páginas que
visitam anonimamente.

01
minuto

Análise
(Cookies de
Terceiros)

cookielawinfo
-checkbox-
necessário

ABV
Advogados

Este cookie registra o consentimento do
usuário para os cookies na categoria
"Necessário".

01 ano Necessário

cookielawinfo
-checkbox-
functional

ABV
Advogados

Este cookie armazena o consentimento
do usuário para os cookies na
categoria "Funcional

01 ano Necessário

cookielawinf
o-checkbox-
performance

ABV
Advogados

Este cookie armazena o consentimento
do usuário para cookies na categoria
"Desempenho".

01 ano Necessário



POLÍTICA DE COOKIES

Cookies Domínio Descrição Duração Tipo

cookielawinf
o-checkbox-

analytics

ABV
Advogados

Este cookie registra o consentimento
do usuário para os cookies na
categoria "Analytics".

01 ano Necessário

cookielawinf
o-checkbox-

advertise

ABV
Advogados

Este cookie registra o consentimento
do usuário para os cookies na
categoria "Publicidade"

01 ano Necessário

cookielawinf
o-checkbox-

outros

ABV
Advogados

Este cookie armazena o
consentimento do usuário para
cookies na categoria "Outros".

01 ano Necessário



POLÍTICA DE COOKIES

GERENCIAMENTO DOS COOKIES

Sempre que Você utiliza nosso Site, coletaremos esses dados para melhorar sua
experiência de navegação. Você poderá se opor a coleta de alguns tipos de cookies,
bastando que desative essa opção no seu navegador ou aparelho.

Para que Você possa, de forma simples e intuitiva, gerir suas preferências a partir do
seu navegador, poderá utilizar um dos links abaixo

Para mais informações sobre
gestão de Cookies no Firefox,

clique aqui;

Para mais informações sobre
gestão de Cookies no Chrome,

clique aqui;

Para mais informações
sobre gestão de Cookies

no Opera, clique aqui;

Para mais informações sobre
gestão de Cookies no Safari,

clique aqui;

Para mais informações
sobre gestão de Cookies no

Internet Explorer, clique
aqui;

Para mais informações
sobre gestão de Cookies no
Microsoft Edge, clique aqui;

https://support.mozilla.org/pt-BR/kb/gerencie-configuracoes-de-armazenamento-local-de-s
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Ressaltamos que a desativação dos cookies pode afetar a
disponibilidade de algumas ferramentas e funcionalidades do Site,
comprometendo o correto funcionamento da página.

DADOS DE CRIANÇA E ADOLESCENTE
Com relação aos dados de crianças e adolescentes tratados por meio do acesso ao
nosso Site, informamos que eles devem utilizá-lo exclusivamente para obtenção de
conhecimento e/ou informações, sem necessidade ou recomendação de fornecer
dados pessoais. 

Caso você acredite que coletamos ou tratamos informações de crianças ou
adolescentes de forma inadequada, entre em contato conosco pelo e-mail
privacidade@abvadvogados.com.br.



QUAIS SÃO SEUS DIREITOS COMO
TITULAR DE DADOS?

Os dados pessoais são seus e a lei brasileira garante uma série de direitos
relacionados a eles. Neste tópico, nós elencamos esses direitos e algumas
observações importantes para o exercício dessas garantias:

Confirmação da existência de tratamento: O titular possui o direito de solicitar a
confirmação sobre a existência de coleta, armazenamento, compartilhamento ou
qualquer tipo de tratamento a partir de seus dados pessoais;

Correção: Caso o titular identifique que os dados pessoais estão incorretos ou
incompletos, poderá solicitar sua correção;

Anonimização, bloqueio ou eliminação: Direito de desvinculação, suspensão do
tratamento ou eliminação dos dados. Esse direito aplica-se quando tais
informações são tratadas de forma desnecessária, excessiva ou em
desconformidade com o disposto na LGPD;



QUAIS SÃO SEUS DIREITOS COMO TITULAR DE DADOS?

Portabilidade: O titular poderá solicitar a transferência dos dados pessoais para
outro fornecedor, desde que essa transferência não viole a propriedade intelectual
ou segredo de negócio do Escritório;

Oposição ao consentimento: O seu consentimento, quando necessário, deve ser
livre e informado. Portanto, sempre que pedirmos seu consentimento, você será
livre para negá-lo - nesses casos, é possível que alguns serviços não possam ser
prestados;

Revisão de decisões automatizadas: O titular poderá obter informações sobre os
critérios e procedimentos utilizados para a tomada de decisões com base
automatizada de dados pessoais;

Revogação do consentimento: O titular poderá revogar seu consentimento, desde
que esta seja a base legal utilizada para determinado tratamento. No entanto, isso
não afetará a legalidade de qualquer tratamento realizado anteriormente à
revogação. Se você retirar seu consentimento, é possível que fiquemos
impossibilitados de lhe prestar certos serviços, mas iremos avisá-lo quando isso
ocorrer;



QUAIS SÃO SEUS DIREITOS COMO TITULAR DE DADOS?

Informações sobre compartilhamento: O titular poderá solicitar informações
sobre as entidades públicas e privadas com as quais compartilhamos seus
dados. Dependendo do caso, podemos limitar as informações fornecidas a
você, caso a divulgação possa violar a propriedade intelectual ou segredo de
negócios do escritório.

Contamos com profissionais treinados para atender às suas dúvidas e requisições
através do nosso Canal de Atendimento aos Titulares.

Ao receber sua solicitação, nossa equipe analisará o requerimento e, dentro dos
prazos legalmente estabelecidos, responderemos informando se o pedido foi aceito
ou rejeitado. De toda forma, iremos informá-lo com clareza e os motivos que nos
levaram à eventual negativa do seu pedido.

Caso sejam necessários esclarecimentos ou mais informações sobre seu pedido,
podemos enviar a você alguns questionamentos para que possamos responder à
sua requisição de maneira satisfatória, de modo que os prazos estarão suspensos
desde o envio dos nossos questionamentos até o recebimento de sua resposta.



ATENDIMENTO AO TITULAR
Para sua segurança, sempre que você apresentar uma requisição para exercer seus
direitos através do nosso Canal de Atendimento aos Titulares, poderemos solicitar
algumas informações e/ou documentos complementares para comprovar sua
identidade e evitar fraudes. Fazemos isso para garantir a segurança e a privacidade
de todos.

Em alguns casos, poderemos ter motivos legítimos para não atender a uma
solicitação de exercício de direitos. Essas situações incluem: Preservação do
segredo de negócio e da propriedade intelectual; Violação de direitos e
liberdades de terceiros; Dados anonimizados, que não são considerados
dados pessoais; Obstrução à lei e à justiça; Quando nossos interesses
legítimos se sobrepõem aos do titular dos dados; Requisições repetitivas,
reiteradas ou excessivas.

Em alguns casos, pode ser necessário reter informações mesmo após um pedido de
exclusão de dados, seja para cumprir obrigações legais ou regulatórias ou para
possibilitar a defesa em disputas de qualquer natureza. Se o titular solicitar o bloqueio
de dados que são necessários para o desenvolvimento de atividades indispensáveis
ao nosso negócio, enviaremos um e-mail explicando o motivo pelo qual a solicitação
não poderá ser atendida.



CANAL DE ATENDIMENTO
AOS TITULARES

Nós projetamos esta Política para tornar essa relação o mais transparente possível e
adoraríamos ouvir seus comentários sobre como podemos torná-la ainda melhor.
Caso tenha dúvidas, comentários ou sugestões, Você pode entrar em contato com o
nosso time por meio do nosso canal de atendimento
privacidade@abvadvogados.com.br

Para facilitar seu atendimento, sugerimos que, no e-mail enviado, Você se identifique,
informe as formas que podemos entrar em contato, assim como a descrição da
dúvida, questionamento e/ou solicitação.



ATUALIZAÇÕES DESTA POLÍTICA

Como estamos sempre buscando melhorar os nossos produtos, serviços e a forma
como operamos, esta Política pode passar por atualizações para refletir as melhorias
realizadas, ficando sempre em vigor a sua versão mais recente.

As alterações desta Política serão informadas previamente por meio de comunicado
no Site do Escritório ou através dos seus ou canais oficiais de atendimento. 

 
Data de atualização: 05 de maio de 2023.


